Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)

Mit der Auftragserteilung erklaren Sie sich als Auftragsgeber/Kunde mit den nachstehenden
Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen fur die Zeit unserer Geschéaftsbeziehung
einverstanden.

1. Angebot und Vertragsabschluss

1.1. Unsere Angebote sind, soweit wir nichts anderes schriftlich zusichern, unverbindlich und 1
freibleibend. Damit sind wir im Falle der Nichtverfugbarkeit des Produktes nicht zur Leistung Martina Rassmann
verpflichtet bzw. sind berechtigt, eine in Qualitat und Preis gleichwertige Ware zu liefern, wenn der Kunde seine Zustimmung erkléart hat.

1.2. Ein Kaufvertrag und damit eine vertragliche Bindung lber die einzelnen Leistungen kommt dann zustande, sofern ,R" Design®©, die
Bestellung des Kunden in Textform bestatigt hat.

1.3. Soweit der Kunde bis zu 10 Tagen vor der geplanten Lieferung eine Produkt - Anderung /Erweiterung wiinscht, wird ,R* Design®© dies,
soweit wie mdglich berucksichtigen.

2. Preise und Versandkosten
2.1. Es gelten die Nettopreise zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Preise verstehen sich ab Betriebssitz von ,R" Design®©.

2.2. Die Herstellung erfolgt erst, durch Auftragserteilung und Bestatigung, ob mindlich, schriftlich, per E-Mail
sowie gegen Vorkasse bzw. Anzahlung auf das entsprechende Konto.

2.3. ,R" Design®©, stellt dem Kunden fur die bestellte Ware eine Rechnung, Anzahlung und Endkundenpreis incl. MwSt. plus Versand oder
Lieferung aus.

2.4. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt 10% Verzugszinsen zu berechnen.
2.5. Mit Gegenforderungen kann der Kunde nur aufrechnen, wenn diese unstrittig oder rechtskraftig festgestellt sind.
3. Liefertermin

3.1. ,R* Design®©, verpflichtet sich innerhalb des Vertragszeitraumes an den Kunden zu liefern. Der seinerseits
verpflichtet sich die Lieferung zu dem vereinbarten Termin anzunehmen.

4. Mangel, Gewahrleistung und Haftung

4.1. Mangel bezuglich des Produktes wird der Kunde ,R* Design©, innerhalb von 14 Tagen, ab Empfang, schriftlich mitteilen, andernfalls
ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruches ausgeschlossen. Bei unstrittiger fristgerechter Mangelriige leistet ,R* Design®©,
zunachst Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei
geringfiigigen Méangeln, z.B. Abplatzen, Abrieb, Zerbrechen der Magnete oder nicht vorhersehbaren Materialfehlern/Objekttrager steht dem
Kunden kein Rucktrittsrecht bzw. Mangelbeseitigung zu.

4.2. Jede Haftung von ,R" Design© entfallt, wenn bei der Weiterverarbeitung oder Verwendung unsere Anwendung — und -
Gebrauchsrichtlinien nicht eingehalten werden.

4.3. Als Beschaffenheit der Ware gilt nur die ausdriickliche Vereinbarung bestimmter Eigenschaften
(siehe Eigenschaften ,Magnete” oder ,Flachen/Trager").

4.4, Wir sichern die Verwendbarkeit unseres Produktes fiir den Anwendungsfall unseres Kunden nicht zu, sondern entbinden ihn nicht,
seinen spezifischen Anwendungsfall sorgféltig zu Uberprufen, um unsachgemafe Bearbeitung und Behandlung auszuschlief3en.

4.5, Fur Fremderzeugnisse beschrankt sich die Gewahrleistung auf die Abtretung der Anspriiche,
die dem Auftraggeber/Kunden gegen den oder die Lieferer der Fremderzeugnisse zustehen.

5. Eigentumsvorbehalt

5.1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung samtlichen Forderungen aus der laufenden Geschéaftsbeziehung, Eigentum
von ,R*“ Design®©.

5.2. Alle geistigen Urheber/Lizenzrechte, Copyright/Verwertungsrechte sowie Schadensersatzanspriiche
obliegen der Marke ,Betty Sandkorn, Bild+Raum*

Marke Nr.30308288, Gebrauchsmuster Nr. 20 2006 010994.3 Deutsche Patentamt, Miinchen.
Vertretungsberichtigt ist ,R* Design©.

6. Schlussbestimmungen und Gerichtsstand

Erfillungsort ist Minchen, das Vertragsverhaltnis unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland, die Geltung des UN-Kaufrechts
ist ausgeschlossen.

Stand: September 2009 ,R* Design©, Fotografie — Objekte — Metall



